
                                                                            
SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY

Azylový dům pro rodiny s dětmi v Mostě
                                                                                               

číslo smlouvy: [CISLO-SMLOUVY]

                                                                                                                                                                              
K srdci klíč, o.p.s.
se sídlem:     Patokryje ev. č. 5, 434 01 Patokryje
IČ: 27000222
Zastoupená vedoucím služby:   Bc. Radkou Vlachou
(dále jen „poskytovatel“)
a

Jméno a příjmení:  [JMENO-UZIVATELE] [PRIJMENI-UZIVATELE]
datum narození:   [DATUM-NAROZENI-UZIVATELE]
trvale bytem:  [ULICE] ,[PSC] [MESTO]
(dále jen „uživatel“) a zákonný zástupce:
 
s

Jméno a příjmení: [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA]
datum narození:   [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA]
trvale bytem:   [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA]
(dále jen „uživatel“) a zákonný zástupce:

dětí (dítěte): 
[DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA], datum narození: [DOPLNIT-TEXT-NEPOVINNA-POLOZKA]
[DOPLNIT-TEXT-NEPOVINNA-POLOZKA], datum narození: [DOPLNIT-TEXT-NEPOVINNA-
POLOZKA]

uzavírají po vzájemné dohodě, níže uvedeného dne, měsíce a roku tuto smlouvu o poskytování 
sociální služby azylový dům (dále jen „Smlouva“):

                                                                                        
Článek 1

Úvodní ujednání

Tato smlouva je uzavřena v souladu s § 91 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění 
pozdějších předpisů, a v souladu s platnými právními předpisy České republiky.

Článek 2
Druh sociální služby

Poskytovatel se zavazuje poskytovat uživateli sociální službu azylový dům podle § 57 zákona č. 
108/2006 Sb., o sociálních službách. Poskytovatel se zavazuje poskytovat uživateli sociální službu 
azylový dům podle § 57 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách.          



                                                                                        
Článek 3

Rozsah sociální služby
                                                                                                                                                                                            
Poskytovatel se zavazuje poskytovat uživateli sociální službu azylový dům v rozsahu základních 
činností stanovených § 57 zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, a prováděcí vyhláškou č. 
505/2006 Sb.                                                                                              
                                                                                                                                                                        
Základní činnosti:

a) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy,
b) poskytnutí ubytování,
c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí,
d) sociálně terapeutické činnosti.

Rozsah a způsob poskytování podpory v rámci základních činností sociální služby vychází z 
individuálních potřeb uživatele a je konkretizován v individuálním plánu uživatele.

Základní činnosti sociální služby a) - c) jsou poskytovány nepřetržitě. Sociálně terapeutické 
činnosti dle nabídky služby.

Přímá podpora sociálního pracovníka a pracovníků v sociálních službách je poskytována v časech 
stanovených ve vnitřních pravidlech poskytovatele.                                                                       

Článek 4
Výše a způsob úhrady za poskytnuté služby

Uživatel je povinen hradit úhradu za poskytované služby v souladu s platným sazebníkem 
poskytovatele, a to nejpozději do konce kalendářního měsíce, ve kterém byly služby poskytnuty.

V případě, že uživatel není schopen úhradu uhradit ve stanoveném termínu, je povinen tuto 
skutečnost bez zbytečného odkladu oznámit poskytovateli a dohodnout se na dalším postupu.

Výše úhrady za poskytnutí ubytování činí:
                                                                                                                                                                              
100 Kč za den za dospělou osobu,
60 Kč za den za každé dítě.

Úhradu lze provést:

bezhotovostním převodem na účet poskytovatele č. 213925787/030,
v hotovosti oproti příjmovému dokladu k rukám vedoucí služby nebo jejího zástupce.

Vyúčtování poskytnutých služeb předloží poskytovatel uživateli nejpozději do 15. dne 
kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byly služby poskytnuty.

 
 
      



Článek 5
Ubytování

                                                                                                                                                                                            
Poskytovatel se zavazuje poskytnout uživateli ubytování v samostatných bytech Azylového domu 
pro rodiny s dětmi na adrese Chomutovská 2261/2, 434 01 Most.

Ubytování je poskytováno v bytě č. [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA]

Ke změně bytu může dojít za podmínek stanovených ve vnitřních pravidlech poskytovatele.

Ubytování uživatele a jeho dětí se řídí Domovním řádem, s nímž byl uživatel seznámen před 
podpisem této smlouvy. Za dodržování pravidel uvedených v Domovním řádu ze strany dětí 
odpovídají jejich zákonní zástupci uvedení v úvodu této smlouvy.

Článek 6
Individuální plán

Osobní cíl/e uživatele směřující ke změně jeho nepříznivé sociální situace je/jsou nejprve 
zachycen/y v adaptačním plánu uživatele a následně rozpracován/y v návazných individuálních 
plánech uživatele, které jsou průběžně revidovány a vyhodnocovány.

Uživatel se podpisem této smlouvy zavazuje spolupracovat na naplňování osobního cíle v rozsahu 
svých možností a schopností.

Článek 7
Pravidla poskytování služeb

Podpisem této smlouvy uživatel stvrzuje, že byl seznámen s Pravidly poskytování služeb, 
Domovním řádem, postupy pro řešení nouzových a havarijních situací a se způsobem ochrany 
osobních údajů v souladu s platnou legislativou, zejména Nařízením Evropského parlamentu a 
Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

Uživatel se zavazuje uvedená pravidla dodržovat a bere na vědomí, že jejich porušování může být 
důvodem k ukončení smlouvy o poskytování sociální služby.

Uživatel dále potvrzuje, že byl informován o tom, že Pravidla poskytování služeb, Domovní řád a 
další související dokumenty jsou veřejně dostupné a vyvěšené v prostorách služby.

Za dodržování uvedených pravidel ze strany dětí odpovídají jejich zákonní zástupci, kteří jsou 
jasně definováni v úvodu této smlouvy.

Článek 8
Způsob ukončení poskytování služeb 

                                 Výpovědní důvody a výpovědní lhůty



Výpověď smlouvy

Uživatel může smlouvu o poskytování sociální služby vypovědět kdykoliv, a to ústní nebo 
písemnou formou, i bez uvedení důvodu.

Poskytovatel je oprávněn smlouvu vypovědět z důvodů stanovených v Pravidlech poskytování 
sociální služby, se kterými byl uživatel seznámen před podpisem této smlouvy.

Výpověď je uživateli doručena písemně. Poskytování sociální služby je v takovém případě 
ukončeno uplynutím 3 dnů ode dne doručení výpovědi, přičemž uživatel je povinen nejpozději 
do této doby zařízení opustit.

Okamžité ukončení poskytování sociální služby

Poskytovatel je oprávněn okamžitě ukončit poskytování sociální služby v případech hrubého 
porušení povinností uživatele nebo nevyužívání sociální služby, jak je vymezeno v Pravidlech 
poskytování sociální služby.

V těchto případech je poskytování sociální služby ukončeno dnem oznámení okamžitého 
ukončení, přičemž uživatel je povinen zařízení opustit tentýž den.

Závěrečná ustanovení k ukončení služby

Podrobné důvody a postupy při ukončení poskytování sociální služby jsou upraveny v Pravidlech 
poskytování sociální služby.

V případě ukončení poskytování sociální služby ze strany poskytovatele nemůže uživatel 
opětovně využít služeb zařízení po dobu šesti měsíců ode dne ukončení poskytování sociální 
služby, pokud se smluvní strany nedohodnou jinak.

Článek 9
Doba platnosti smlouvy

Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou.

Sociální služba bude uživateli poskytována od [DATUM-SMLOUVY-OD] - [DATUM-SMLOUVY-DO] 
.

Platnost smlouvy může být prodloužena na základě písemného dodatku uzavřeného mezi 
poskytovatelem a uživatelem.

Článek 10
Závěrečná ujednání

Tuto smlouvu lze měnit nebo doplňovat pouze na základě písemných dodatků odsouhlasených 
oběma smluvními stranami.
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá smluvní strana obdrží po jednom 
vyhotovení.

Uživatel svým podpisem potvrzuje, že byl před uzavřením této smlouvy srozumitelným 
způsobem seznámen s jejím obsahem, účelem a přílohami, rozumí svým právům a povinnostem 



vyplývajícím z poskytování sociální služby a měl možnost klást dotazy.

Uživatel dále potvrzuje, že byl informován o důsledcích nedodržování povinností vyplývajících z 
této smlouvy.

Uživatel potvrzuje, že byl poskytovatelem informován o zpracování osobních údajů v souladu s 
platnými právními předpisy, zejména Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 
(GDPR), a to v rozsahu nezbytném pro poskytování sociální služby dle § 57 zákona č. 108/2006 Sb., 
o sociálních službách.

Smluvní strany prohlašují, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly, jejímu obsahu 
porozuměly a uzavírají ji svobodně a vážně, nikoliv v tísni nebo za nápadně nevýhodných 
podmínek.

V Mostě dne: [DATUM-PODPISU-SMLOUVY]

--------------------------------------------------  
Za poskytovatele [JMENO-A-PRIJMENI-PRIHLASENEHO-UZIVATELE]

(razítko, podpis                                      
--------------------------------------------------   -----------------------------------------                        [JMENO-
UZIVATELE] [PRIJMENI-UZIVATELE]  [DOPLNIT-TEXT-NEPOVINNA-POLOZKA]
 
          


