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SMLOUVA O POSKYTNUTÍ SOCIÁLNÍ SLUŽBY 
podle § 91 zákona číslo 108/2006 Sb., o sociálních službách 

č. [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA] 
 
 

1. Smluvní strany 
 
Pan: [JMENO-UZIVATELE] [PRIJMENI-UZIVATELE]                         
narozený dne: [DATUM-NAROZENI-UZIVATELE] 
Trvale bytem: [ULICE], [PSC] [MESTO] 
na straně jedné jako uživatel 

a 

obecně prospěšná společnost K srdci klíč, se sídlem Patokryje ev. č. 5, 434 01 Patokryje 
IČO: 27000222 
zastoupený vedoucí zařízení Bc. Radkou Vlachou 
na straně druhé jako poskytovatel 
uzavírají tuto 

smlouvu o poskytnutí sociální služby 
 

2. Druh a rozsah služby 
 
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout uživateli pobytové služby sociální 
prevence podle § 57 zákona číslo 108/2006 Sb., o sociálních službách - azylové domy a to 
v následujícím rozsahu: 
a) poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy 
b) poskytnutí ubytování 
c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 
osobních záležitostí 
d) sociálně terapeutické činnosti 
 

3. Místo a doba poskytování služby 
 
Místem poskytování sociální služby Azylový dům pro muže v Mostě jsou tyto adresy:  
• Ludovíta Štúra 2504/4, 434 01 Most, kde je ubytování zajištěné ve 14 dvoulůžkových 

pokojích označených čísly od 1 do 14. 
• Chomutovská 2261/2, 434 01 Most, kde je ubytování možné ve 2 cvičných bytech  

označených čísly 10 a 14. 

Poskytovatel se zavazuje poskytnout uživateli ubytování na adrese [DOPLNIT-TEXT-
POVINNA-POLOZKA] s číslem pokoje/bytu [DOPLNIT-TEXT-POVINNA-POLOZKA]. 

Uživatel přichází do služby pouze s takovým množstvím osobních věcí, které je možné 
uskladnit v jemu přidělené skřínce. 
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Doba poskytování služeb: 
a) strava je poskytována denně za úhradu dle platného sazebníku úhrad, podmínky pro 
přípravu stravy jsou k dispozici uživatelům nepřetržitě, 
b) ubytování je poskytováno nepřetržitě, 
c) pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí 
je poskytována nepřetržitě, 
d) sociálně terapeutické činnosti dle nabídky služby. 
 

4. Doba platnosti smlouvy 
 

Poskytování služby je sjednáno na dobu od [DATUM-SMLOUVY-OD] do [DATUM-
SMLOUVY-DO]. 
 

5. Výše a způsob úhrady za poskytnuté služby 
 
Uživatel je povinen provézt úhradu za poskytnuté služby dle aktuálního sazebníku 
zařízení, a to nejpozději do konce kalendářního měsíce, ve kterém mu byly služby 
poskytovány. 
V případě, že uživatel není schopen úhradu uhradit ve stanoveném termínu, je povinen 
tuto skutečnost bez zbytečného odkladu oznámit poskytovateli a dohodnout se na 
dalším postupu. 
Výše úhrady činí: 
- poskytnutí ubytování: 195,- Kč za den 
- úhrada za stavu (oběd): 50,- Kč za porci 
- ostatní volitelné služby: dle platného sazebníku úhrad 
Platbu lze uhradit: 

• bezhotovostním převodem na účet poskytovatele č. 213925787/0300, 
• v hotovosti oproti příjmovému dokladu k rukám vedoucí služby nebo jejího 

zástupce. 
Vyúčtování předloží sociální pracovník uživateli nejpozději do 15. dne následujícího 
měsíce. 

6. Osobní cíl(e) uživatele 

Osobní cíl uživatele směřující ke změně jeho nepříznivé sociální situace je podrobně 
rozpracován v individuálních plánech, které společně s klíčovým pracovníkem 
pravidelně revidují a vyhodnocují. Tyto plány jsou součástí složky uživatele.  

Uživatel a poskytovatel spolupracují při naplňování osobních cílů uživatele.  

7. Pravidla poskytování služeb 

Podpisem této smlouvy uživatel stvrzuje, že byl seznámen s Pravidly poskytování služeb, 
Domovním řádem, Nouzovými a havarijními situacemi a se způsobem ochrany osobních 
údajů v souladu s platnou legislativou, zejména Nařízením Evropského parlamentu a 
Rady (EU) 2016/679 (GDPR). Je srozuměn s tím, kde jsou tyto dokumenty veřejně vyvěšeny 
a zavazuje se je dodržovat. 
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8. Způsob ukončení poskytování služeb – výpovědní důvody a lhůty 

UŽIVATEL může ukončit smlouvu o poskytnutí sociální služby kdykoliv ústní či písemnou 
výpovědí. O této skutečnosti je povinen informovat sociálního pracovníka nebo vedoucího 
zařízení. 
POSKYTOVATEL může ukončit smlouvu o poskytnutí sociální služby pouze písemnou 
výpovědí z důvodů uvedených v Pravidlech poskytování služeb, zejména v případě 
opakovaného porušování pravidel služby, nerespektování dohodnutých podmínek 
poskytování služby. Výpovědní doba činí tři dny ode dne doručení písemné výpovědi.  

Okamžité ukončení smlouvy o poskytnutí sociální služby ze strany poskytovatele je 
možné pouze v případě hrubého porušení Pravidel poskytování služeb, zejména pokud 
jednání uživatele bezprostředně ohrožuje bezpečí ostatních uživatelů nebo pracovníků 
služby a nelze zajistit bezpečné prostředí jiným způsobem. V takovém případě je uživatel 
povinen ukončit pobyt ve lhůtě stanovené poskytovatelem s ohledem na závažnost 
situace a bezpečí osob v zařízení. 

Podrobnější vymezení pravidel poskytování služby, postupů při jejich porušování a 
způsobu ukončení služby je upraveno v Pravidlech poskytování služeb Azylového domu 
pro muže v Mostě. 

9. Ostatní ujednání 
 
Uživatel svým podpisem stvrzuje, že byl poskytovatelem informován o způsobu sběru a 
nakládání s jeho osobními a citlivými údaji v souladu s legislativní úpravou v ČR a GDPR 
pouze v rozsahu nutném pro poskytování služby dle § 57 Azylové domy, Zákona č. 
108/2006 Sb. o sociálních službách. S konkrétním rozsahem má právo se seznámit v 
příslušné metodice. 
 
Změny této smlouvy je možno činit pouze písemnými dodatky, které jsou platné pouze s 
podpisem obou smluvních stran. 
 
Smlouva je sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po 
jednom vyhotovení. 
 
Uživatel prohlašuje, že rozumí obsahu a účelu smlouvy, což stvrzuje svým podpisem. 
 
 
V Mostě dne: [DATUM-PODPISU-SMLOUVY] 
 
 
Za poskytovatele, razítko a podpis                                                                 Podpis uživatele 
                        (v zastoupení) 
 
 
 
  ............……………………………………                                                                           ...............…..................…………… 
 


