K 5999 Azylovy dim pro muze v Mosté

Ludovita Stura 2504/4

KLIC 434 01 Most
DOMOVNI RAD

AZYLOVEHO DOMU PRO MUZE V MOSTE

Uvodni ustanoveni

Tento Domovni fad je uréen véem uzivateldm. Pokud se v fddu hovofi o pracovnicich, jsou
jimi mysleni socialni pracovnici a pracovnici v socidlnich sluzbach, pokud neni uvedeno jinak.

Obecna ustanoveni

VSichni uzivatelé se Smlouvou o poskytovani sluzeb zavazali dodrzovat Pravidla poskytovani
sluzeb. V téchto Pravidlech je odkaz na tento DOMOVNI RAD Azylového domu pro muze
v Mosté. Souziti v azylovém domeé vyzaduje respekt jednoho uzivatele k druhému.

1)

Ubytovani
Ubytovani v Azylovém dome je poskytovano uzivateli na zakladé uzavifené Smlouvy
o poskytovani socialni sluzby.
Zarizeni pokoje vlastnim nabytkem neni vzhledem k charakteru sluzby mozné.
Kazdy uzivatel ma od svého pokoje kli¢ a je doporuceno, aby pfi opousténi pokoje
bylo fadné& zamceno. UZivatelé se mohou na pokoji zamykat, jsou vSak povinni
vyndavat kli¢ ze zamku. Kli¢ od pokoje uzivatel obdrzi pfi umisténi na pokoj a pfi
ukonc&eni sluzeb je povinen jej vratit. Prijeti klice i odevzdani stvrzuje svym podpisem
v protokolu o predani. Pokud dojde ke ztraté klice, je uzivatel povinen tuto skutecnost
neprodlené& nahlésit pracovnikim ADM. Uzivatel si na vlastni naklady necha kli¢
pridélat.
Kazdy uzivatel spolu s klicem obdrzi Cip k otevirani dvefi, jehoz pfevzeti stvrzuje svym
podpisem v protokolu o prfedani. Pokud dojde ke ztraté Cipu, je uzivatel povinen tuto
skutecnost neprodlené nahlasit pracovnik@im ADM, uzivatel uhradijeho ztratu a poté
mu bude vydan novy. L o
Na pokojich a ve spoleé¢nych prostorach je PRISNE ZAKAZANO koufit. Koufeni je
povoleno pouze ve vymezenych prostorech pfed budovou Azylového domu.
Uzivatelé jsou povinni dodrzovat pozarni rad.
Na pokojich neni povoleno pouzivat jakékoli elektrické spotrebice, vcetné
prodluzovacich kabeld, pokud nejsou spotiebite opatfeny platnou revizni zpravou
nebo neni dolozen jejich pldvod prostfednictvim dokladu o koupi (revize se fidi
vnitfnim provoznim predpisem: Elektricka zafizeni a spotfebice).
Pfi odchodu z pokoje jsou uzivatelé povinni zavfit okna pro pfipad nahlé zmény
pocasi.
UZivatelé jsou povinni zhasinat svétla na pokojich i spoleCnych prostorach po jejich
opusténi a vénovat zvySenou pozornost prostoram, kde casto dochazi ke
zbyte¢nému sviceni, zejména toaletam.
Dojde-li vlastnim zavinénim ubytované osoby (uzivatele) k poskozeni zafizeni nad
rdmec bézného opotfebeni, bude po ném vyzadovana nadhrada skody.
Kazdy uzivatel udrzuje na svém pokoji poradek a Cistotu, své véci si uklada do skrifky.
V rdmci zajisténi bezpedi viech uzivateld a dodrZzovani pravidel sluzby mtze byt v
odUvodnénych pfipadech provedeno ovéfeni pokoje uzivatele, a to zejména pifi
dlGvodném podezieni na poruseni Domovniho fadu (napf. drzeni zakdzanych latek ¢i
predmétd, hrubé zanedbani hygieny). Ovéreni probiha vzdy za pfitomnosti alespon
jednoho uzivatele daného pokoje a dalSi nezavislé osoby jako svédka. O jejim
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provedeni je uzivatel informovéan a ddvod je fadné zaznamenan do jeho osobni
dokumentace. Cely proces je veden v souladu s Etickym kodexem pracovnik( v
socialnich sluzbach, se zvlastnim dlrazem na respektovani soukromi a ddstojnosti
uzivatele.

UZivatelé si pokoje neupravuji podle vlastnich predstav, nepremistuji vybaveni
pokoje ani neumistuji dekorace, plakaty ¢i obrazy na stény nebo nabytek.

Pracovnici vstupuji do pokoje za pritomnosti uzivatele. Bez jeho pfitomnosti je vstup
mozny pouze ve vyjimecénych pfipadech, zejména pfi podezfeni na pozar, havarii,
trestnou ¢innost, ohrozeni zdravi nebo pfi neohlasené nepfitomnosti delsi nez 48
hodin. O takovém vstupu je vzdy pofizen zaznam do dokumentace uzivatele s
uvedenim dGvodu a prdbéhu.

V dobé od 22:00 do 6:00 hodin jsou uzivatelé povinni dodrzovat no¢ni klid a svym
chovanim nerusit ostatni uzivatele sluzby.

Uzivatelé jsou povinni bezodkladné oznamit kazdou zjisténou zavadu na pokoji nebo
ve spolecnych prostorach Azylového domu pracovnikovi konajicimu sluzbu, ktery o
zavadeé provede zaznam do Informacni knihy.

Uzivatelé se mohou volné pohybovat po celém domeé s vyjimkou kuchyng, suterénu,
prostor ur¢enych pro pracovniky a prednaskového salu. Vstup do téchto mist je
povolen pouze opravnénym osobam.

Bezbariérova zarizeni (vytah, bezbariérova koupelna a toaleta) jsou urCena POUZE
uzivatelGm se zavaznym pohybovym omezenim.

Odchody a prichody
PFi pfichodu do budovy si uzivatelé oteviraji vstupni dvefe pomoci pridéleného Cipu.
Pokud uzivatel neohlasi nepfitomnost je jeho pobyt automaticky po 48 hodinach
ukoncen. Postup pro zachazeni s osobnimi vécmi uzivatell v takovychto pfipadech
se fidi Pravidly poskytovani sluzeb.
Bezbariérovy vytah je uréen pouze pro uzivatele, ktefi maji zavazné pohybové
problémy.

Pravidla stravovani
Azylovy dim pro muze zajistuje stravu pouze uzivateldm, ktefi maji uzavienou
Smilouvu o poskytovani sluzeb.
Za poskytnuti stravy je uzivatel povinen provést Uhradu dle platného Sazebniku, a to
vzdy za odebrany obéd.
Platby za obédy se predavaji na recepci pracovnikiim vykonavajicich sluzbu, a to vzdy
oproti podpisu kazdé strany.
Obéd si muze uzivatel vyzvednout u pracovnikl v socidlnich sluzbach kdykoliv
béhem dne.
Uzivatelé maji moznost pfipravovat si vlastni stravu v pfipadég, Zze nevyuzivaji stravu
poskytovanou Azylovym domem pro muze nebo si chtéji pfipravit dalsi jidlo. K
dispozici maji kuchynku vybavenou varnou deskou, troubou, mikrovinnou troubou a
rychlovarnou konvici. Po ukonéeni pfipravy stravy jsou povinni uvést kuchynku do
plvodniho stavu a uklidit po sobé pouzité vybaveni.
Uzivatelé jsou povinni pouzivat veskeré spotrebiCe tak, aby predchazeli vzniku
pfipadného pozaru.
Na pfipravu stravy lze vyuzit kuchynské nadobi, které si lze zapUjcit oproti podpisu na
recepci u pracovnikd v socialnich sluzbach. Uzivatelé po pouziti nddobi vraci zpét. Za
zapUjc¢ené nadobi jsou uZivatelé odpovédni.
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Pravidla pro prani pradla

Uzivatelé jsou povinni si 1x za 14 dni (zpravidla o vikendu) vymeénit a nechat si vyprat
lozni pradlo.

Na zakladé vyzvy pracovnika v socidlnich sluzbach provede uzivatel samostatné
svlecCeni lozniho pradla a jeho vliozeni do pracky. Po ukonceni praciho cyklu zajisti
rovnéz jeho premisténi do susicky. Uzivateli je nasledné predano vyprané a vysusené
lozni pradlo.

UzZivatelé maji moznost vyuzit pradelnu k vyprani svého osobniho pradla, a to v
rozsahu 1x tydné. V pfipadé pracujicich uzZivatell lze po individuadlni domluvé s
pracovnikem umoznit prani Castgji. Uzivatel si pradlo pfipravi a na vyzvu pracovnika
jej samostatné vlozi do pracky. Po ukonceni praciho cyklu si pradlo pfemisti do
suSicky a po ususeni si jej sam prevezme. Cely proces probiha v souladu s metodikou
prani pradla a pracovnim predpisem. Prani osobniho pradla je mozné realizovat od
pondéli do patku v Casovém rozmezi od 8:00 do 15:00 hodin, a to s ohledem na
zajisténi plynulého prabéhu celého procesu véetné jeho vysueni v rdmci denni
smeény pracovnika v socialnich sluzbach.

Materidlni pomoc
Pfi pfijmu do sluzby se uZivateldm vyda v pfipadé potieby zdkladni hygienicky
balicek — Sampon, mydlo, holici strojek, kartacek na zuby dle aktualnich zasob.

Potravinova pomoc
Pfi pfijmu do sluzby je v pfipadé potfeby uzivateli pfedana potravinova pomoc dle
aktualnich zasob azylového domu.
V rdmci podpory pracovnich navykd a motivace k aktivnimu pobytu je zaveden
systém bodového ohodnoceni. Uzivatelé mohou za dobrovolnou Ucast na vybranych
¢innostech (napf. pomoc s Uklidem spole¢nych prostor, Ucast na aktivitadch) ziskavat
tzv. body, které lze vyuzit napf. pfi Cerpani doplnkové potravinové pomoci. Tento
systém nepodmifuje poskytovani zakladnich sluzeb (ubytovani, hygiena, strava), je
veden vduchu dobrovolnosti a rovného pfistupu a je nastaven v souladu se zasadami
rovného a ddstojného pfistupu ke véem uzivatelim.
Potravinova pomoc muZe byt poskytnuta také uzivatellm, ktefi nemaji zajisténé
zédkladni Zivotni potfeby z vlastnich finanénich prostfedkd. V takovém pfipadé je
nutné vyplnit jednoduchou pisemnou zadost, na jejimz zakladé mUze byt pomoc
pfizndna. Tato forma pomoci neni podminéna vykonem Zzadné aktivity a je
poskytovana s ohledem na individualni socialni situaci uzivatele.

Navstévy uzivatell
UZivatel mUze prijimat ndvstévy kazdy den v tydnu mezi 8:00 a 21:00 hodinou.
S navstévou mulze uzivatel pobyvat ve spole¢enské mistnosti nebo na terase pred
vstupem do ADM.
Navstéva muze trvat 60 minut, po domluvé s pracovnikem je mozné navstévni dobu
v oddvodnénych pfipadech prodlouzit.
Kazda navstéva se musi nahldsit na recepci u pracovnikl v socidlnich sluzbach, kde
pracovnik provede zaznam o navstéveé do Knihy navstév.
Za navstévu je odpovédny uzivatel, za kterym navstéva pfisla.
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Pravidla uklidu

40) Uzivatelé jsou povinni udrzovat poradek a Cistotu ve svych pokojich viastnimi silami.

41) Uklid spole&nych prostor azylového domu zajistuje v pracovni dny uklize¢ka -
uzivatelé vykonavaji uklid spole¢nych prostor o vikendech ¢i svatcich.

42) Rozdéleni uklidu mezi uzivatele maji na starosti pracovnici v socidlnich sluzbach.

43) Zprosténi uklidu jsou pouze uzivatelé svaznymi zdravotnimi problémy, a to po

domluvé se socialni pracovnici.

44) Uklid je zajistovan v dobé od 7:00 do 12:00 hodin.

45) 1x za 2 mésice se kond sanitarni den. Prostfednictvim informacni nasténky ve
vestibulu azylového domu jsou uzivatelé informovani, na ktery den dany meésic bude
sanitarni den pfipadat.

Prizemni podlaZzi:

Uklid spolec¢enské mistnosti véetné podlah, stold, spotfebicd, kuchynské linky i jejiho
vnitfniho vybaveni, dklid a vytirani podlah ve spole¢nych prostorach, utirani prachu, cistéeni
toalet, zrcadel a sanitarniho vybaveni, vynaseni odpadkovych ko3l a venkovnich popelnikd,
zalévani kvétin

Prvni podiaZzi:
wytirdni podlah, ¢isténi toalet a sprch, vynaseni kosd, zalévani kvétin, utirdani prachu

Zahrada:
Udrzba travnikd, cest, hrabani listi, péce o rostliny, Udrzba oploceni

Prostory pred domem:
Uklid terasy, Udrzba travniku, piijezdové cesty a parkovisté, hrabani listi, odklizeni snéhu,
posyp namrazy, Uklid prostor u popelnic

Konzulta¢ni hodiny vedouci zaFizeni

Pondéli n-13
Streda 10-12

V uvedenych hodinach je vedouci zafizeni k dispozici véem uzivateldm ADM. Schizku Ize
sjednat individualné i mimo uvedené hodiny.

ZPRACOVAL: Tym pracovnikd ADM, datum: 18.05.2026

PLATNOST OD: 10.06.2026

SCHVALIL: Karel Komarek, feditel organizace

CiSLO VERZE / REVIZE: 1.6

NAHRAZUJE VERZI ZE DNE: 01.04.2025
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