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Vefejny zavazek Domu na pul cesty v Mosté

Poslanim Domu na pul cesty

Poslanim domu na pul cesty je podporovat mladé dospélé v nepfiznivé socidlni situaci
zajisténim bezpecného prechodného bydleni, které jim umoznuje s podporou pracovnikd
stabilizovat svou Zivotni situaci a prostrednictvim procesu zmocnovani rozvijet dovednosti
potrebné k samostatnému fungovani v bézném zivoté.

Okruh klientd Domu na pul cesty

Ddm na pul cesty je uréen pro mladé lidi odchazejici z détskych domovd, vychovnych
Ustavd, péstounské péce, diagnostickych Ustavl a jinych zafizeni pro péci o déti a mladez
(ZDVOP) nebo pro mladé lidi po vykonu trestu odnéti svobody nebo ochranné IéCby

ve véku 18 — 26 let. Dale je urCen pro téhotné divky od 17 let véku, které jsou umistény

na zakladé doporuceni OSPOD.

Cil Domu na pul cesty

Nasim primarnim cilem je vytvaret podminky, v nichz mohou klienti v souladu se svymi
pranimi rozvijet dovednosti a jistotu potfebnou k samostatnému fungovani a zaclenéni
do bézného Zivota.

Vzdjemnd spoluprédce s mladymi lidmi je zamérena na nasledujici oblasti:

- Vzdélavani a zvysovani kvalifikace

- Hledani prace a ziskavani pracovnich navyku

- Jednani s Urady a uplatnovani svych prav

- Hospodareni s mésicnim prijmem

- Udrzovani domacnosti (Uklid, prani pradla)

- Priprava jidla (osvojeni si dovednosti vareni a peceni)

- Hledani bydleni a edukace s tim spojena

- Poskytovani informaci, které mohou dopomoci o péci o vlastni osobu (po fyzické
i dusevni strance)

Cinnosti a aktivity

Podle zakona & 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach poskytuji domy na pll cesty
tyto zakladni ¢innosti:

a) Poskytnuti ubytovani

Sluzba vyuziva formu sdileného bydleni jako prirozeny nastroj k rozvoji
samostatnosti pfi péci o domacnost a k osvojeni pravidel spolecného souziti.
Klient je veden k plné zodpovédnosti za udrzovani poradku ve svém osobnim

i spole¢ném prostoru, coz je klicovy predpoklad pro budouci prechod do vlastniho
najemniho bydleni.

b) Zprostredkovani kontaktu se spoleCenskym prostrfedim

Pracovnici aktivné podporuji klienta v inkluzi do bézného zivota komunity a asistuji
mu pfi efektivnim vyuzivani sité mistnich instituci a sluzeb. Dlraz je kladen

na rozvoj schopnosti samostatné se orientovat v prirozeném socialnim prostredi
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a udrzovat zdravé mezilidské vztahy mimo struktury zarizeni.

c) Socialné terapeutické Cinnosti

V ramci nacvikovych aktivit se klienti vénuji praktickym dovednostem, jako je
samostatna priprava stravy, vareni z dostupnych surovin. Vedle vareni je kladen
dlraz také na dovednosti spojené s Udrzbou domacnosti, véetné obsluhy pracky
nebo zakladnich oprav véci, a na intenzivni trénink financni gramotnosti

pro predchazeni dluhtm.

d) Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a obstardvani osobnich
zalezitosti

Pracovnik poskytuje podporu pfi vyhledavani pracovnich prilezitosti

a doprovazi klienta pfi oficialnich jednanich na Uradech ¢i jinych institucich.

Tato pomoc zahrnuje také poradenstvi v oblasti pravniho povédomi a asistenci pri
feSeni zavazk( &i pohleddvek z minulosti.

Principy poskytovani socialni sluzby

- Princip pfistupu ke klientovi bez rozdilu socidlniho plvodu, etnika, presvédcéeni
apod.

- Princip respektu k lidské dUstojnosti a pravdm.

- Princip individualniho pfistupu — ke kazdému pfistupujeme s ohledem na jejich
moznosti.

- Princip ochrany uzivatell pfed izolaci v zafizeni a princip predchazeni predsudkim
a negativnim hodnocenim.

- Princip odbornosti v poskytovani socialni sluzby.

Zasady uplatiované pri poskytovani sluzeb v Domé na pul cesty v Mosté

Poskytovatel vytvari podminky pro klienty sluzby, tak aby byla dodrzovana pravidla
pro ochranu prav uzivateld sluzeb.

1. Poskytovatel je povinen chranit prava a podporovat zdjmy uzivateld.
To jest:

- Jednat s kazdym clovékem jako s jedine¢nou osobnosti.

- Ctit a, kde je to vhodné, podporovat individualni nazory a prani uzivateld.
- Ctit a zachovavat dUstojnost a soukromi uzZivateld sluzeb.

- Podporovat rovné prilezitosti pro uzivatele.

- Ctit rGznorodost a odlidné kultury a hodnoty.

2. Poskytovatel vytvari atmosféru dlvéry a bezpedi.
To jest:
- Byt upfimny/a a dGvéryhodny/a.
- Umét jednat pfimo, presnég, prfimeérené a oteviené.
- Ctit ddvérnost informaci a jasné vysvétlit postup organizace pfi nakladani s nimi.
- Byt spolehlivy/a a odpovédny/a.
- Dodrzovat pracovni zavazky, dohody a plany. Pokud to neni mozné, vysvétlit

dGvody.
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- Pojmenovat oblasti, které mohou vyvolat stfet zajmU, a ujistit se, Ze neovlivni
vas Usudek Ci jednani.

3. Poskytovatel je povinen rozvijet nezévislost uzivatel( a ochranovat je pred
mMoznymi riziky.
To jest:

- Podporovat nezavislost uZivateld a pomahat jim chapat a naplfiovat jejich prava.

- Vyuzivat zavedené postupy k zabranéni a nahlaseni nebezpecnému, hrubému
nebo diskriminujicimu chovani a jednani.

- Pomahat uzivatelim s predkladanim stiznosti, vdzné se jimi zabyvat a odpovédét
na né nebo je postoupit prislusné osobé.

- Znat svoje kompetence a uzivat je ve prospéch uzivatele (nezneuzivat moc).

4. Pracovnik/ice je povinen/na zodpovidat za kvalitu své préce a zasazovat se
o udrzovani a zvySovani svych znalosti a dovednosti.
To jest: -

- Naplnovat pracovni standardy a pracovat bezpecné, vykonné a v souladu se zakony
a Etickym kodexem socidlnich pracovnik(.

- Vést jasné a presné zaznamy, jak vyzaduji predpisy.

- Informovat svého zaméstnavatele o jakychkoliv osobnich problémech, jez by mohly
ovlivnit schopnost pracovat odpovédné (kompetentné) a bezpecné.

- Otevrené spolupracovat se svymi kolegy a respektovat je.

- Uvédomit si a ctit role a dovednosti pracovnikd z jinych zafizeni a spolupracovat
s nimi.

- Dale se vzdélavat a zvySovat své védomosti a dovednosti a pfispivat tak ke
vzdélavani a rozvoji druhych.

Hodnoty spoleénosti uplatiiované pfi poskytovani sluzeb v Domé na pul cesty v Mosté

TOLERANCE -pfijimame a akceptujeme individualitu kazdého Clovéka.

EMPATIE -snazime se aktivné naslouchat a porozumét druhym lidem s nehodnoticim
postojem a respektem.

POZITIVNI MYSLENTI -s otevfenou mysli zvlddame naro¢né situace a posilujeme
nasi odolnost k udrzeni zdravé psychiky.

KOMUNIKACE -pfi komunikaci dbame na slusdné pfimé jednani, s védomim dileZitosti
neverbalniho projevu, a to jak uvnitf, tak navenek organizace, se zachovanim principd
socialni prace.

DOBRE VZTAHY -bez dobrych vztaht nelze, abychom fungovali. Je to vyjadfeni Ucty,
dGvéry a respektu. Vnimame je proto jako zdklad spokojenosti.

PROFESIONALITA -diky spole¢né pravidelné reflexi jednotné a kvalitné rozvijime celou
spolecnost, jeji normy, pravidla a cile. Vnimame, Ze profesionalita snizuje chybovost
a podporuje spravné rozhodovani.

FLEXIBILITA -vytvarime rovnovahu mezi praci a volnym ¢asem. Davame moznost
prizplsobit si svlj pracovni den a oéekavame ochotu pruzné reagovat na vzniklé situace.
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VZDELAVANI -budujeme prostiedi pro osobni rdst. Ocefiujeme a podporujeme proaktivni

pristup. Posilujeme u lidi jejich silné stranky a zvySovani kvalifikace.

LOAJALITA -ocenujeme respekt, Uctu a sounalezitost s moralnimi hodnotami a hodnotami
spole¢nosti K srdci kli¢, o.p.s.

SEBEREALIZACE -jsme inovativni organizace, ktera neni ve svych postupech rigidni.
Davame lidem moznost realizovat a zkouset své napady v souladu s moznostmi,
cili a hodnotami spolecnosti K srdci kli¢, o.p.s.

Platby za poskytovani sluzby
Kazdy uzivatel socialni sluzby DPC ma povinnost hradit:
Za ubytovani - 195 K&/noc a den.

Kapacita a provozni podminky Domu na pul cesty

Kapacita domu na pul cesty je 11 IGZek. SluZzba DPC je poskytovana v bytovém domé, blok
¢.15, na adrese Chomutovska 2261/2, Most. Sluzba je zajistovana ve 2. patfe v podkrovnich
bytovych jednotkach o dispozici 2+1, konkrétné v bytech €. 21, 23, 25 a 27. V pfizemni Casti
bytovych jednotek se nachazi socialni zafizeni (koupelna s WC), kuchyn a spole¢na
mistnost slouzici jako obyvaci pokoj. V podkrovni ¢asti je umisténa spolecna loznice,
ktera je obyvana dvéma, maximalné tfemi klienty sluzby. Pfistup do podkrovi je zajistén
prostrednictvim mlynarského schodisté. Sluzba neni bezbariérova. Ve stejném bytovém
domeé je k dispozici pradelna, ve které mohou klienti se souhlasem pracovnik sluzby
vyuzivat pracku, susicku, Zehlicku a Zehlici prkno. Kancelar pracovnikl sluzby se nachazi
na adrese J. Dobrovského 2162/5, 434 01 Most. V téchto prostorach je mozné vyuzivat
televizi, uzivatelsky pocitac, tiskarnu a mobilni telefon.
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